
Wir bilden aus!

Ausbildungspreis der Dortmunder 
Wirtschaft für den besten  

Ausbildungsbetrieb im Mittelstand
* Keine Bewerbung in 2010 

Die Bewertung erfolgt anhand der Kriterien: 
Ausbildungsquote, Ausbildungsergebnisse, Förderung 
bestimmter Gruppen, Innovationsgrad der Ausbildung, 

Qualitätsförderung in der Ausbildung, Ausbildungs- 
engagement, Kontinuität des Engagements.

Unsere Ausbildungsberufe

• FachinformatikerIn in der Fachrichtung 
   Anwendungsentwicklung 
• FachinformatikerIn in der Fachrichtung 
   Systemintegration
• IT-System-Kaufmann/IT-System-Kauffrau
• Informatik-Kaufmann/Informatik-Kauffrau

+ Praktika für SchülerInnen

Online-Bewerbungen gerne an: 
Dipl.-Inform. Angela Feuerstein
a.feuerstein@smf.de

10 gute Gründe für eine Ausbildung 
bei SMF:

• Eigenverantwortliches Arbeiten und eigene Projekte
• Ausbildung mit Erfolg: 100 % Bestehensquote
• „Offene Türen“ für ein gutes Arbeitsklima
• Erfahrene Ausbilder, die Theorie und Praxis vermitteln
• Weiterbildungsmöglichkeit intern und extern garantiert
• Faire Ausbildungsbedingungen bei Vergütung & Urlaub
• Ausbildungsrondell: Kennenlernen aller Geschäftsprozesse
• Interner Unterricht durch Trainees organisiert
• Langfristige Bindung ans Unternehmen erwünscht 
• Technische Ausstattung auf dem neuestem Stand

Fakten zur Ausbildung

• Bewerbung jederzeit möglich
• Einladung zum Gespräch ab Anfang Februar jeden Jahres
• Ausbildungsdauer 3 Jahre
• Ausbildungsbeginn am 1. August jeden Jahres

Voraussetzungen

• Abitur oder vergleichbarer Schulabschluss
• Freude am Umgang mit Computern
• Soft Skills: Gute Konzentrationsfähigkeit, selbstständiges 		
	 Arbeiten, schnelle Auffassungsgabe, Leistungsorientierung, 	
	 Teamfähigkeit, Offenheit gegenüber Neuem, Lernfreude 
	 und Kommunikationsfähigkeit

Bewerbungen

1. Platz 2011* 1. Platz 2009

SMF KG
Paul-Henri-Spaak-Straße 5

D-44263 Dortmund
Fon +49 231 9644-0

Fax +49 231 9644-100
info@smf.de
www.smf.de



FachinformatikerIn in der Fachrichtung 
Anwendungsentwicklung

Trainees dieses Berufszweiges
• analysieren Abläufe und Verfahren beim Kunden
• entwickeln und präsentieren kundenspezifische Software
• testen und passen bestehende Anwendungen an
• entwickeln anwendungsgerechte und ergonomische 
   Bedienoberflächen
• beheben Fehler durch den Einsatz von Experten- und 
   Diagnosesystemen
• beraten und schulen Benutzer bei der Integration neuer  
	 Software

FachinformatikerIn in der Fachrichtung 
Systemintegration

Trainees dieses Berufszweiges
• planen, installieren und konfigurieren komplexe Systeme
• vernetzen Systeme einschließlich aller Hard- und Soft-                   
   warekomponenten, richten sie entsprechend ein und                                              
   nehmen sie in Betrieb
• analysieren und beheben Störungen systematisch un- 
   ter Einsatz moderner Experten- und Diagnosesysteme
• betreiben Informations- und Kommunikationstechnik
• setzen Methoden der Projektplanung, Projektdurchführung 
	 und -kontrolle ein

IT-System-Kauffrau/  
IT-System-Kaufmann

Trainees dieses Berufszweiges
• beraten Kunden bei der Einführung oder Erweiterung   
   von IT-Systemen 
• analysieren spezielle Kundenanforderungen und  
	 konzipieren passende Lösungen 
• beraten und unterstützen Geschäftsbereiche, wie zum 	
	 Beispiel Marketing, Vertrieb und Buchhaltung
• beraten und schulen Kunden und Benutzer
• erstellen Angebote, rechnen Auftragsleistungen ab und 
	 führen Serviceleistungen aus 

Unternehmensportrait

Die SMF KG berät und begleitet seit mehr als 25 Jahren 
mittelständische Unternehmen und Großkonzerne, die in 
eigenen IT-Organisationen individuelle Softwarelösungen 
entwickeln und/oder umfangreiche Standardsoftware- 
produkte einführen. 

Dabei sind wir kompetenter IT-Partner für SAP-Consulting, 
SAP-Anwendungsentwicklung, Mainframe- und Client-/ 
Server-Anwendungsentwicklung. Unsere Schwerpunkte  
liegen in den Branchen Mineralöl, Einzelhandel, Banken,  
Versicherungen sowie der Fertigungsindustrie. 

Besonders am Herzen liegt uns die fundierte und zukunfts-
weisende Ausbildung junger Menschen: daher sind von 
unseren 100 Beschäftigten zur Zeit 7 Trainees für uns tätig!

Zahlen und Fakten

SMF KG:
Hauptsitz: 	 Dortmund, PHOENIX-West 
Geschäftsleitung:	Dipl.-Inform. Diethard Feuerstein
	 Dipl.-Inform. Angela Feuerstein
	 Dipl.-Inform. Thomas Engels
Gründungsjahr:	 1985
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Heidelberg
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Serbien/Belgrad

Informatikkauffrau/
Informatikkaufmann

Trainees dieses Berufszweiges
• analysieren Problem- und Aufgabenstellungen, die in  
   Unternehmen durch IT-Systeme gelöst werden
• ermitteln und beschaffen die benötigte Hard- und 
   Software und führen diese im Unternehmen ein
• beraten und unterstützen Geschäftsbereiche, wie zum 
   Beispiel Buchhaltung, Einkauf und Vertrieb
• unterstützen Kunden bei individuellen Support-Aufgaben


